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1 Forord

3F har faet udviklet 3F Arbejdsmiljgberegneren. Arbejdsmiljgberegneren giver et
overblik over sammenhaengen mellem arbejdsmiljg, fraveer, forebyggelse og gko-
nomi.

Arbejdsmiljgberegneren er iseer teenkt som et redskab til 3F's arbejdsmiljg- og til-
lidsrepraesentanter. 3F forestiller sig, at Arbejdsmiljgberegneren kan veere en stgtte
i dialogen med ledelsen om strategiske spgrgsmal i arbejdsmiljgarbejdet lokalt pa
den enkelte arbejdsplads.

Denne rapport forklarer beregningerne i 3F Arbejdsmiljgberegneren og deres bag-
grund.

Mere konkret beskriver rapporten:

> Den vejledning, som findes i rapporten

) De input, som brugeren skal/kan foretage i 3F Arbejdsmiljgberegner

> Devalg, som brugeren skal foretage i veerktgjet

De konstanter, som anvendes i veerktgjets beregninger

De formler, som farer til output p& grundlag af input, valg og konstanter
De output, som brugeren far fra Arbejdsmiljgberegneren

vV v

Formalet med rapporten er at dokumentere 3F Arbejdsmiljgberegneren og give
seerligt interesserede indblik i, hvordan veerktgjet fungerer bag brugergraensefla-
den.

3F Arbejdsmiljgberegneren er udviklet for 3F af COWI A/S ved Per Tybjerg Aldrich
(projektleder og ansvarlig for tekster og formler), Emanuel Bombasaro (program-
mgr) og Rikke Voss Andersen (kvalitetssikring). Desuden har Lone Jensen (grafi-
ker) og Peter Martin Sghuus (kommunikationsspecialist) medvirket i projektet.

Mange tak til 3F's styregruppe og kontaktpersoner for projektet samt 3F's testbru-
gere for det konstruktive samarbejde under udviklingen af Arbejdsmiljgberegneren.

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx
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2  Vejledning

2.1 Hvad kan Arbejdsmiljgberegneren bruges til?

) Din arbejdsplads’ omkostninger til arbejdsmiljgproblemer

Du kan bruge Arbejdsmiljgberegneren til at fa et kvalificeret skan over din ar-
bejdsplads' omkostninger til hvert af faglgende arbejdsmiljgproblemer:

> Arbejdstid
> Aftenarbejde, natarbejde eller skiftende arbejdstider
> Risiko for ulykker

> Utilstraekkelig vejledning og instruktion i sikker udfgrelse af arbejdet
> Lav prioritering af sikkerhed pa arbejdspladsen

> Fysiske krav i arbejdet

Hardt fysisk arbejde
Forflytninger eller tunge lgft
Skub og traek

Darlige arbejdsstillinger
Ensidigt, gentaget arbejde

VoV VY v v

>  Stgj og vibrationer
> Haj stgj
> Forstyrrende stgj
> Vibrationer

> Hudpavirkninger

> Vade eller fugtige haender

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx
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> Hudkontakt med kemikalier, f.eks. renggringsmidler og desinfekti-
onsmidler

> Psykisk arbejdsmiljg

Stor arbejdsmaengde og tidspres og/eller meget overarbejde o.l.
Uklare arbejdsopgaver og/eller modsatrettede krav

Ringe indflydelse p& eget arbejde

Utilstreekkelig hjeelp, statte og/eller feedback fra neermeste leder
Utilstraekkelig kollegial statte, samarbejde og anerkendelse
Hgje falelsesmaessige krav

Skaenderier eller konflikter pa arbejdspladsen

Mobning og/eller seksuel chikane pa arbejdspladsen

Fysisk vold eller trusler om vold pa arbejdspladsen

VOV VY VY VY VY VY v

De samlede omkostninger til alle arbejdsmiljgproblemer

Hvis din arbejdsplads har flere af de naevnte arbejdsmiljgproblemer, kan Ar-
bejdsmiljgberegneren ogsa give dig et kvalificeret sken over de samlede om-
kostninger til arbejdsmiljgproblemerne. De samlede omkostninger er nemlig
ikke bare lig summen af omkostningerne til de enkelte problemer.

Hvis din arbejdsplads er en privat virksomhed, kan Arbejdsmiljgberegneren
ogsa give dig et kvalificeret skan over:

> Hvor stor omsaetningen skal veere, far virksomheden har tjent nok til at
deekke omkostningerne til arbejdsmiljgproblemerne.

> Hvor mange arbejdsdage der gar, far omkostningerne til arbejdsmiljgpro-
blemerne er deekket, og virksomheden begynder at tjene penge til ejerne.

> Hvor meget overskuddet ville blive forgget, hvis arbejdsmiljgproblemerne
blev lgst, og fraveeret pga. arbejdsmiljgproblemerne og arbejdsulykkerne
dermed forsvandt.

Lgnsomheden i en investering i bedre arbejdsmiljg

Du kan ogsa bruge Arbejdsmiljgberegneren til at fa et kvalificeret skan over,
hvor hurtigt en investering i arbejdsmiljgforbedringer tjener sig hjem.

Arbejdsmiljgberegneren giver kvalificerede skgn over:

> Besparelsen som fglge af investeringen
En investering i at forbedre arbejdsmiljget forventes at fare til et lavere
fraveer pa din arbejdsplads. Nar fraveeret falder som falge af arbejdsmiljg-

forbedringer, falder omkostningerne pga. arbejdsmiljgproblemer og ar-
bejdsulykker ogsa. Dermed er der opnaet en besparelse.

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx
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2.2

Return On Investment (ROI)

Return On Investment (forkortet: ROI) kan overseettes til "afkast af inve-
steringen". ROI beregnes som forholdet mellem den opnéede besparelse
og investeringen. Dvs. at ROI udtrykker, hvor mange gange arbejdsplad-
sen far de penge, som investeres i arbejdsmiljgforbedringer, hjem igen.
Jo starre ROI er, desto bedre.

Hvis der eksempelvis opnas en arlig besparelse pa 1 mio. kr. for en inve-
stering pa 0,5 mio. kr., s& er ROI lig med 2.

Simpel tilbagebetalingstid

Simpel tilbagebetalingstid er et mal for, hvor lang tid der gér, inden inve-
steringen har tjent sig hjem igen. Simpel tilbagebetalingstid beregnes
som forholdet mellem investeringen og besparelsen. Jo kortere tilbagebe-
talingstiden er, desto bedre.

Hvis der eksempelvis investeres 0,5 mio. kr. og opnas en arlig besparel-
se pa 1 mio. kr., sa er den simple tilbagebetalingstid lig med 0,5 &r, dvs. 6
maneder.

Investeringens forlgb over 5 ar

Investeringens forlgb over 5 &r vises som et sgjlediagram. Ud af den
vandrette akse er &r 0, 1, 2, 3, 4 og 5 vist. Den lodrette akse viser gko-
nomien i investeringen. En sgijle ar 0 viser, hvor stor investeringen er.
Sgjlen gar ned under den vandrette akse, fordi investeringen er penge ud
af arbejdspladsens kasse. Ar 1 viser sgjlen, hvad forskellen mellem den
opnéede arlige besparelse og investeringen er. Ar 2 viser sgjlen, hvad
forskellen mellem to gange den opnéede arlige besparelse og investerin-
gen er. Osv. Sgjlediagrammet viser saledes, hvornar investeringen be-
gynder at give overskud. Dvs. det er en anden made at vise den simple
tilbagebetalingstid pa.

Hvad medregner Arbejdsmiljgberegneren?

Arbejdsmiljgberegneren medregner:

Den del af fraveeret, som skyldes arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulyk-

Arbejdsmiljgberegneren skelner mellem:

Fraveer pga. arbejdsulykker
Fraveer pga. arbejdsmiljgproblemer
Fraveer af andre arsager

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx



COWIL
3F ARBEJDSMILJZBEREGNEREN 11

Fraveer pga. arbejdsulykker og arbejdsmiljgproblemer kan arbejdspladsen fo-
rebygge gennem arbejdsmiljgforbedringer. Derfor regner Arbejdsmiljgbereg-
neren kun pa dette fraveer.

Pa den made adskiller Arbejdsmiljgberegnerens resultater sig fra de bereg-
ninger over omkostninger til fraveer, som nogle arbejdspladser gennemfarer.
Disse arbejdspladser beregner omkostninger ved det samlede fravaer - uanset
arsager og uanset, om arbejdspladsen kan ggre noget ved arsagerne.

De feerreste arbejdspladser kender til fulde arsagerne til fraveer - bortset fra de
tilfeelde, hvor fraveeret skyldes en arbejdsulykke, eller hvor medarbejderen
selv oplyser, at fraveeret f.eks. skyldes en arbejdsbetinget lidelse. Arbejdsmil-
j@beregneren kender heller ikke til &rsagerne til fraveer p& netop din arbejds-
plads.

Til gengaeld rummer Arbejdsmiljgberegneren tal for, hvor stor en andel af fra-
veeret inden for en reekke brancher og jobs, som skyldes forskellige arbejds-
miljgproblemer. Disse tal kommer fra en stor stikprgveundersggelse gennm-
fart i 2014 af danske lgnmodtageres arbejdsmiljg. Undersggelsen hedder "Ar-
bejdsmiljg & Helbred 2014" og er gennemfart af Det Nationale Forskningscen-
ter for Arbejdsmiljg.

Pa grundlag af disse tal fra Arbejdsmiljg & Helbred 2014 har Arbejdsmiljgbe-
regneren et kvalificeret bud pd, hvor stor en del af fraveeret pa din arbejds-
plads, som kan henfgres til forskellige arbejdsmiljgproblemer, nar du angiver,
hvilken branche eller hvilket job du vil regne pa.

Tallene fra Arbejdsmiljg & Helbred 2014 er et udtryk for forskellen i fraveer
mellem de arbejdspladser, som har det bedste arbejdsmiljg, og alle andre ar-
bejdspladser inden for en given branche eller job. Dvs. at Arbejdsmiljgbereg-
neren regner pa fraveer, som det er realistisk at fierne gennem arbejdsmilja-
forbedringer.

De direkte omkostninger til fraveer pga. arbejdsmiljgproblemer og ar-
bejdsulykker

De direkte omkostninger til fraveer pga. arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulyk-
ker er arbejdspladsens omkostninger til lsn under sygdom. Omkostningerne
kaldes direkte, fordi det er penge, som arbejdspladsen udbetaler til den fravee-
rende uden at f& den arbejdsindsats til gengeeld, som den fravaerende skulle
have leveret.

De afledte omkostninger forbundet med fraveer pga. arbejdsmiljgpro-
blemer og arbejdsulykker

Arbejdspladsens omkostninger til fraveer pga. arbejdsmiljgproblemer og ar-

bejdsulykker omfatter andet og mere end lgn under sygdom. Der kan f.eks.
ogsa omkostninger forbundet med:

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx
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>  Tid til at lederen (eller andre) skal handtere fraveeret. Det daekker f.eks.
over tid til at finde, introducere og instruere en vikar, bede kolleger om at
arbejde over eller orientere kunder om, at en vare eller en service ikke
bliver leveret pga. sygdom. Og det omfatter tid til at gennemfgre fraveers-
samtale, orientere kollegerne og rapportere videre i systemet om, hvad
der er sket.

> Tid til at arbejdsmiljggruppen og/eller arbejdsmiljgorganisationen skal
anmelde, undersgge og analysere den pludselige haendelse (arbejds-
ulykke, lgfte- eller forflytningsskade, vold eller andet), som i nogle tilfaelde
er arsag til fraveeret. Der skal maske ogsa bruges tid til dialog med Ar-
bejdstilsynet.

> Tid til at kollegerne kan bearbejde og tale om en pludselig haendelse eller
en uventet sygemelding.

> Honorar til krisepsykolog eller lignende.

> Honorar til en autoriseret arbejdsmiljgradgiver, som Arbejdstilsynet kan
pabyde arbejdspladsen at bruge til at Igse problemet.

> Tid til at personaleafdelingen skal handtere fraveeret og sikre refusion af
sygedagpenge, hvis fraveeret er langvarigt.

> Udgifter til udbedring af materielle skader i forbindelse med en arbejds-
ulykke eller voldsepisode.

> Lanforskel ved brug af vikar, dvs. forskellen mellem en fastansats og en
vikars timelgn.

> Produktivitetstab ved brug af en urutineret vikar eller kollega.

>  Tab af ordrer, fordi kunderne veelger at handle et andet sted.

> Fejl eller kvalitetsbrist ved brug af mindre erfaren vikar eller kollega.

> Spild ved brug af mindre erfaren vikar eller kollega.

Forholdet mellem de direkte og de afledte omkostninger kan sammenlignes
med et isbjerg: De direkte omkostninger er den synlige del over vandet. De af-
ledte omkostninger er den skjulte del under vandet.

For isbjerge geelder, at den skjulte del er ni gange stgrre end den synlige. Ar-
bejdsmiljgberegneren forudseetter, at de afledte omkostninger er to gange

stgrre end de direkte omkostninger. Forholdet mellem de direkte og afledte
omkostninger siges derfor at veere 1:2.

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx
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Figur 1 Isbjerg-modellen over forholdet mellem direkte og afledte omkostninger som
folge af arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulykker.

Dette bud pa forholdet mellem direkte og afledte omkostninger er baseret pa
forskellige undersggelser.! Du kan indtaste et andet forhold, hvis du har et
bedre bud.

Du kan fa et bedre bud pa forholdet mellem direkte og afledte omkostninger
gennem en arbejdsmiliggkonomisk analyse pa din arbejdsplads. Hvis du vil
vide mere om s&dan en analyse, sé kig under "Hvis du vil vide mere" eller
prev at google "arbejdsmiljggkonomi".

> De totale omkostninger forbundet med fraveer pga. arbejdsmiljgproble-
mer og arbejdsulykker

De totale omkostninger til fraveer pga. arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulyk-
ker er summen af de direkte og de afledte omkostninger.

> Sygedagpengerefusion, hvis din arbejdsgiver udbetaler lgn under syg-
dom

De fgrste 30 dage af en medarbejders fraveer udbetaler arbejdsgiveren almin-
deligvis sygedagpenge (arbejdsgiverperioden). Herefter overtager kommunen

udbetalingen eller yder refusion til arbejdsgiveren, hvis medarbejderen fortsat

er syg. Arbejdsmiljgberegneren tager hgjde for refusionen fra kommunen, hvis
du angiver, at din arbejdsgiver betaler fuld Ign under sygdom.

2.3 Den gode proces

Nar du bruger Arbejdsmiljgberegneren, kan du falge denne arbejdsproces:
1 Find arbejdsmiljgproblemerne pa din arbejdsplads
Find ud af, hvilke arbejdsmiljgproblemer der er pa din arbejdsplads. Brug for

eksempel jeres seneste arbejdspladsvurdering (APV) og/eller medarbejdertil-
fredshedsmaling/trivselsmaling.

1 Se Aldrich m.fl. (2010): Arbejdsmiljg set med virksomhedsgkonomiske briller. Jje
pa arbejdsmiljget, november 2010. LO. Side 21-22.

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx
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Du behgver ikke at finde alle arbejdsmiljgproblemer pa en gang. Du kan sag-
tens bruge Arbejdsmiljgberegneren til at arbejde med et problem ad gangen.

Indtast oplysninger i Arbejdsmiljgberegneren

Indtast de oplysninger, som Arbejdsmiljgberegneren beder om. Oplysninger,
som du som minimum skal indtaste, er markeret med en * i Arbejdsmiljgbe-
regneren. Andre oplysninger skal du kun indtaste, hvis du vil eendre pa veerdi-
er, som allerede findes i Arbejdsmiljgberegneren. Eller hvis du vil foretage
nogle seerlige beregninger.

De oplysninger, som du skal indtaste, er:

Antallet af medarbejdere pa din arbejdsplads opgjort som fuldtidsmedar-
bejdere

Tallet, som du indtaster, skal vaere fra samme &ar, som alle de andre tal,
som du indtaster.

Din arbejdsplads kan veere din afdeling, hele virksomheden/institution-
en/forvaltningen eller hele koncernen/kommunen/regionen. Det kan ogsa
veere de timelgnnede pa arbejdspladsen - altsa alle medarbejdere minus
funktionaererne. Du bestemmer selv. Det er bare vigtigt, at de oplysnin-
ger, som du indtaster om timelgn og fraveer geelder for den arbejdsplads
og de medarbejdere, som du har valgt. Det betyder, at hvis du veelger at
indtaste antallet af timelgnnede medarbejdere i din afdeling, skal du ogsa
indtaste den gennemsnitlige timelgn og det gennemsnitlige fraveer for de
timelgnnede i din afdeling.

En fuldtidsmedarbejder er en medarbejder, som arbejder 37 timer om
ugen hele aret og har 5 ugers ferie samt fri pa sggnehelligdage. Det giver
1665 arbejdstimer pa et ar. 1 fuldtidsmedarbejder leverer 1 arsveerk.

Den gennemsnitlige timelgn

Du skal indtaste den gennemsnitlige timelgn pa din arbejdsplads. Hvis du
ikke indtaster noget, regner Arbejdsmiljgberegneren med, at den gen-
nemsnitlige timelgn er 200 kr.

Tallet, du indtaster, skal vaere fra samme &r, som alle de andre tal, du
indtaster.

Nar Arbejdsmiljgberegneren anvender den gennemsnitlige timelgn, vil de
omkostninger, som den beregner, alt andet lige veere lavere, end de er i
virkeligheden. Det skyldes, at arbejdsgiveren har andre omkostninger til
en medarbejder end lgn. Der er ogsa udgifter foroundet med bl.a. ferie-
penge, forsikring og ATP.

Hvis du vil beregne et mere preecist skan over, hvad arbejdsmiljgproble-
merne koster din arbejdsplads, skal du derfor indtaste din arbejdsgivers

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx
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gennemsnitlige samlede omkostning pr. medarbejder i stedet for den
gennemsnitlige timelan.2

> Det gennemsnitlige fraveer i procent eller det gennemsnitlige antal fra-
veersdage pr. medarbejder pr. ar

Der findes flere mader at beregne og opgare fravaer pa. Arbejdsmiljgbe-
regneren udregner de bedste skan over omkostninger til arbejdsmiljgpro-
blemer, hvis beregningen af fraveeret pa din arbejdsplads er baseret pa
arbejdsdage med fraveer frem for kalenderdage med fraveer. Ved kalen-
derdage teelles f.eks. fraveer i weekender ogsa med i fraveeret, selv om
lgrdage og sgndage ikke er arbejdsdage.

Nogle arbejdspladser deler fraveeret op pa forskellige arsager. Hvis din
arbejdsplads gar det, er det "fraveer pga. af egen sygdom"/"sygefravaer"
plus "fraveer pga. arbejdsulykke”, som skal indtastes i Arbejdsmiljgbereg-

neren. Dvs. at "fraveer pga. bgrns sygdom", "fraveer pga. barsel" og "fra-
veer af andre arsager" ikke skal teelles med.

Tallet, du indtaster, skal veere fra samme ar, som alle de andre tal, du
indtaster.

> Oplysninger om beregningsgrundlaget

Arbejdsmiljgberegneren baserer sine beregninger over omkostninger til
arbejdsmiljgproblemer pa tal fra undersggelsen "Arbejdsmiljg & Helbred
2014". Den er gennemfgrt af Det Nationale Forskningscenter for Ar-
bejdsmiljg. For at vide, hvilke tal Arbejdsmiljgberegneren skal bruge, skal
du veelge, hvilken branche din arbejdsplads tilhgrer, eller hvilket job, som
bedst karakteriserer det, som | laver pa din arbejdsplads.

Med branche menes den erhvervsgren, som din arbejdsplads er en del
af.3

Med job menes betegnelsen for det arbejde, som | udfarer pa din ar-
bejdsplads.*

Er du i tvivl om, hvad der menes med branche og/eller job, kan du foreta-
ge et tilfeeldigt valg og se de konkrete valgmuligheder. Du kan nemt g&
tilbage og eendre dit valg.

"Arbejdsmiljg & Helbred 2014" har ikke tal for alle de hundredevis af
brancher og jobs, som findes. Derfor kan du maske ikke finde netop din

2 Den gratis private portal Languiden.dk kan anvendes til at beregne en arbejdsgi-
vers samlede omkostninger pr. time til en medarbejder ud fra oplysninger om time-
lon og arbejdsgiverens andel til pension: http://loenguiden.dk/beregninger-hvad-
koster-en-loentime.html|

3 Se bilag E.

4 Se bilag D.
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branche eller dit job. | sddan et tilfeelde veelger du den branche eller det
job, som passer bedst til din arbejdsplads.

Oplysninger om arbejdsmiljgproblemerne pa din arbejdsplads

Du skal markere de arbejdsmiljgproblemer, som findes pa din arbejds-
plads, og som du vil regne pa.

Du behgver ikke at markere alle jeres arbejdsmiljgproblemer. Du kan ng-
jes med at regne pa et enkelt problem.

Listen over arbejdsmiljgproblemer, som du kan vaelge mellem, afspejler
farst og fremmest, hvad Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg
har spurgt om i undersggelsen "Arbejdsmiljg & Helbred 2014". Tal base-
ret pa denne undersggelse udggr nemlig en vaesentlig del af Arbejdsmil-
joberegneren. Derudover afspejler valgmulighederne, hvilke arbejdsmil-
j@problemer der typisk findes pa arbejdspladser, hvor 3F's medlemmer
arbejder. Endelig afspejler valgmulighederne, hvilke arbejdsmiljgproble-
mer der naevnes i Arbejdstilsynets APV-tjeklister for de brancher, som er
med i Arbejdsmiljgberegneren.®

De oplysninger, som du kan — men ikke skal — indtaste er:

Om din arbejdsgiver udbetaler lgn under sygdom

Hvis du markerer, at din arbejdsgiver betaler fuld lgn under sygdom, ta-
ger Arbejdsmiljgberegneren hgjde for, at din arbejdsgiver modtager sy-
gedagpengerefusion fra kommunen ved fraveer ud over 30 dage.

Det korte fraveers andel af det samlede fraveer

Her kan du indtaste, hvor stor en del af det samlede fraveer pa din ar-
bejdsplads som er kort fraveer, dvs. fraveer pa 30 eller feerre dage. Denne
oplysning har betydning for beregning af den sygedagpengerefusion,
som din arbejdsgiver modtager fra kommunen.

Du skal ikke angive det korte fraveer (i procent). Du skal angive det korte
fraveers andel (i procent) af det totale fraveer.

Et eksempel: Hvis medarbejderne pa en arbejdsplads pa et ar tilsammen
har 750 fraveersdage, som alle ligger inden for de fgrste 30 dage, og 250
fravaersdage, som alle ligger efter de fgrste 30 dage, sa er det korte fra-
veers andel af det totale fraveer pa 75 procent (750 dage /(750 dage +
250 dage)).

Graensen mellem kort og langt fraveer er 30 dage, fordi din arbejdsgiver
skal betale Ign under de farste 30 dage.

5 Se kapitel 4.
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Hvis du ikke indtaster noget, regner Arbejdsmiljgberegneren med, at
halvdelen af det samlede fraveer er kort fraveer. Det er nogenlunde gen-
nemsnittet for hele arbejdsmarkedet.®

>  Satsen for sygedagpengerefusion

Her kan du indtaste, hvad arbejdsgiveren modtager i refusion pr. time,
hvor en medarbejder er langvarigt fraveerende.

Tallet, som du indtaster, skal vaere fra samme ar, som alle de andre tal,
som du indtaster.

Hvis du ikke indtaster noget, regner Arbejdsmiljgberegneren med, at sat-
sen er 112 kr. pr. time. Det er cirka satsen i 2015.

Satsen bliver justeret lidt hvert &r. Du kan finde den aktuelle sats pa
www.star.dk eller spgrge i din A-kasse.

> Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger til fraveer

Her kan du indtaste, hvor store de afledte omkostninger til fravaer som
folge af arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulykker er i forhold til de direkte
omkostninger.

De direkte omkostninger er din arbejdsgivers omkostninger til lgn under
sygdom.

De afledte omkostninger er omkostninger forbundet med f.eks.: tid til at
handtere fraveer; falge op pa ulykker; finde, instruere og lgnne vikarer;
organisere og lgnne overarbejde; udbedre materielle skader ved ulykker;
lavere produktivitet; darligere kvalitet; stgrre spild; mistede ordrer; bader
til Arbejdstilsynet; samt honorar til krisepsykologer, arbejdsmiljgradgivere
og andre.

Hvis du ikke indtaster noget, regner Arbejdsmiljgberegneren med, at de
afledte omkostninger er 2 gange sa store som de direkte omkostninger.
Dette skgn er baseret pa forskellige resultater fra videnskabelige og an-
dre undersggelser.” Resultaterne i undersggelserne varierer fra 0,5 og
helt op til 20. Nar der i Arbejdsmiljgberegneren er valgt et tal (2) i den la-
ve ende, er det for at give et forsigtigt (lavt) sken over de afledte omkost-
ninger. Dvs. Arbejdsmiljgberegneren regner snarere for lavt end for hgit.

Hvis du gerne vil veere endnu mere forsigtig i beregningen, end Arbejds-
miljgberegneren lsegger op til, kan du indtaste et tal mindre end 2. Hvis

6 Se Aldrich m.fl. (2010): Arbejdsmiljg set med virksomhedsgkonomiske briller. Jje
pa arbejdsmiljget, november 2010. LO. Side 53.

7 Se Aldrich m.fl. (2010): Arbejdsmiljg set med virksomhedsgkonomiske briller. Jje
pa arbejdsmiljget, november 2010. LO. Side 21-22.
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du mener, at der slet ikke er afledte omkostninger til fraveer som falge af
arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulykker, skal du indtaste O.

> Om din arbejdsplads er en privat virksomhed
Hvis du markerer, at din arbejdsplads er en privat virksomhed, far du mu-
lighed for at indtaste virksomhedens omseetning og overskud. Derved far
du lidt flere resultater, nar du beregner de samlede omkostninger til ar-
bejdsmiljgproblemer pa din arbejdsplads.

> Virksomhedens omseetning
Her kan du indtaste, hvor stor den arlige omseetning er i virksomheden.
Tallet, som du indtaster, skal veere fra samme ar, som alle de andre tal,
som du indtaster.

> Virksomhedens overskud

Her kan du indtaste, hvor stort overskuddet (resultatet far skat) er i virk-
somheden.

Tallet, som du indtaster, skal vaere fra samme ar, som alle de andre tal,
som du indtaster.

Arbejdsmiljgberegneren kan ikke regne pa det, hvis din virksomhed har
underskud. | sa fald ma du indtaste 0 kr.

> Antal arbejdsulykker med fraveer

Her kan du indtaste, hvor mange arbejdsulykker med fraveer udover til-
skadekomstdagen virksomheden har pa et ar.

En dagdsulykke teeller ogsa med som en arbejdsulykke med fraveer.

Tallet, som du indtaster, skal vaere fra samme ar, som alle de andre tal,
som du indtaster.

Hvis du ikke indtaster noget, regner Arbejdsmiljgberegneren med, at an-
tallet er 0.

> Gennemsnitligt antal fraveersdage pr. arbejdsulykke

Her kan du indtaste, hvor langt fraveeret er pr. arbejdsulykke med fraveer.
Fraveeret males i arbejdsdage.

En dadsulykke medregnes med et fraveer pa 225 dage (antallet af ar-
bejdsdage pa et ar) - ogsa selv om der ikke er noget fraveer i forbindelse
med ulykken. Dette afspejler, at en dgdsulykke under alle omsteendighe-
der medfgrer store omkostninger for arbejdspladsen.

http://projects.cowiportal.com/ps/A048714/Documents/3 Project documents/Rapport.docx



COWIL
3F ARBEJDSMILJZBEREGNEREN 19

Tallet, som du indtaster, skal vaere fra samme ar, som alle de andre tal,
som du indtaster.

Hvis du ikke indtaster noget, regner Arbejdsmiljgberegneren med, at det
gennemsnitlige fraveer pr. arbejdsulykke med fravaer er 10 arbejdsdage.
Det er omtrent gennemsnittet for alle arbejdsulykker med fraveer pa det
danske arbejdsmarked.®

> Navnet pa din arbejdsplads

Hvis du indtaster navnet pa din arbejdsplads, kommer det med pé en
rapport, som du kan printe ud.

> Det ar, som beregningerne geelder for

Hvis du indtaster et arstal, kommer det med pa en rapport, som du kan
printe ud.

> Dato for beregningen

Hvis du veelger en dato, kommer den med pa en rapport, som du kan
skrive ud.

>  Starrelsen pa investeringen i bedre arbejdsmiljg

Her kan du indtaste, hvor stort et belgb din arbejdsplads vil eller kunne
investere pa et ar i at forbedre arbejdsmiljget, dvs. lgse arbejdsmiljgpro-
blemerne og/eller forebygge arbejdsulykker.

Belgbet kan vaere et, som | aftaler pa arbejdspladsen/i arbejdsmiljgorga-
nisationen. Det kan ogsa veere et belgb, som du bare forestiller dig, at
arbejdspladsen investerede: "Hvad nu hvis vi brugte ¥ mio. kr. pa at for-
bedre arbejdsmiljget - hvor hurtigt ville de veere tjent hjem?

> Den forventede reduktion af fraveeret som fglge af investeringen

Her kan du indtaste, hvad du forventer, at der sker med fraveeret pa ar-
bejdspladsen, nar eller hvis | investerer i at forbedre arbejdsmiljget.

8 Ifglge Se Aldrich m.fl. (2010): Arbejdsmiljg set med virksomhedsgkonomiske bril-
ler. @je pa arbejdsmiljget, november 2010. LO, side 23 er det gennemshnitlige fra-
veer for anmeldelsespligtige arbejdsulykker 16-17 dage. Det typiske fraveer for an-
meldelsespligtige arbejdsulykker er 5 dage. Anmeldelsespligtige arbejdsulykker er
arbejdsulykker med fraveer ud over tilskadekomstdagen. Nar 3F Arbejdsmiljgbe-
regneren regner med et fraveer pr. arbejdsulykke pa 10 arbejdsdage, hvis brugeren
ikke indtaster et andet tal, er sdledes et kompromis mellem medianen pa 5 dage
0g gennemsnittet pa 16-17 dage for leengden af et fravaer pga. arbejdsulykke.
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Du har tidligere indtastet, hvad fraveeret pa arbejdspladsen aktuelt er,
dvs. far investeringen. Her kan du altsd indtaste, hvad du forventer at
fraveeret er efter investeringen.

Tallet for fraveeret efter investeringen kan veere et mal, som | bliver enige
om pa arbejdspladsen/arbejdsmiljgorganisationen. Det kan ogsa vaere et
tal, som du bare forestiller dig: "Hvad nu hvis fravaeret faldt fra 5,1 % til
4,5 % - hvor hurtigt ville investeringen i at forbedre arbejdsmiljget veere
tient hjem?

Hvis ikke du kender de oplysninger, du har brug for, kan du fa dem af din le-
der eller af personaleafdelingen pa din arbejdsplads.

Arbejdsmiljgberegneren har ikke andre oplysninger om din arbejdsplads end
dem, som du indtaster. Ingen af de oplysninger, du indtaster, bliver lagret hos
3F eller andre.®

Lees resultaterne af beregningerne

Arbejdsmiljgberegneren er klar med de farste resultater, nar du har markeret
et eller flere arbejdsmiljgproblemer. Du kan se:

Hvad hvert af de valgte arbejdsmiljgproblemer arligt koster din arbejds-
plads

Hvad de valgte arbejdsmiljgproblemer tilsammen koster din arbejdsplads
hvert ar

Der er ikke bare tale om summen af omkostningerne til de enkelte ar-
bejdsmiljgproblemer. Det haenger sammen med, at en medarbejders fra-
veer kan have flere arsager. F.eks. bade ensidigt, gentaget arbejde og
ringe indflydelse pa eget arbejde.

For at undgd, at det samme fraveer regnes med flere gange, anvender
Arbejdsmiljgberegneren en seerlig formel, nar den beregner de samlede

omkostninger til alle arbejdsmiljgproblemer.

Hvor hurtigt en investering i arbejdsmiljgforbedringer tjener sig hjem

Alle beregninger sker automatisk. Hverken de oplysninger, du indtaster, eller
resultaterne af beregningerne bliver lagret hos 3F eller andre.1°

9 Du har mulighed for at gemme dine indtastninger i Arbejdsmiljgberegningerne
under overskriften "Hent eller gem fil med indtastninger". Filen bliver gemt pa din
pc. Filen gemmer ikke dine indtastninger til investeringsberegningen. Du ma ikke
&ndre i filen. Hvis du ger det, risikerer du, at Arbejdsmiljgberegneren ikke virker
rigtigt, nar du senere henter filen.

10 Hvis du vil gentage beregningerne med delvist nye input, skal du sikre dig, at alle
beregninger bliver opdateret. Det sker ved at trykke ENTER pa dit tastatur efter
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4  Udskriv eventuelt resultaterne

Nar du er feerdig med beregningerne, kan du veelge at fa genereret et doku-
ment i pdf-format med resultaterne og forudsaetningerne for dem, herunder di-
ne indtastninger. Du kan veelge, om dokumentet skal veere med eller uden
denne vejledning. Du finder de to valgmuligheder nederst pa Arbejdsmiljgbe-
regneren.

5 Brug resultaterne

Na&r du har brugt Arbejdsmiljgberegneren, har du kvalificerede skan over,
hvad arbejdsmiljgproblemerne pa din arbejdsplads koster i kroner og gre hvert
ar. Du har eventuelt ogsa et kvalificeret skan over, hvor hurtigt en investering i
arbejdsmiljgforbedringer tjener sig hjem.

Du kan nu bruge tallene i arbejdet med arbejdsmiljg pa din arbejdsplads:

> Nar | prioriterer de arbejdsmiljgproblemer, der er kortlagt i APV'en
og/eller medarbejdertilfredshedsmalingen/trivselsmalingen

> Nar | udarbejder en handlingsplan for lgsning af de prioriterede proble-
mer

> Ved den arlige arbejdsmiljgdreftelse

Det er naturligvis ikke omkostningerne forbundet med arbejdsmiljgproblemer,
som skal veere afggrende for, om et problem bliver Igst eller ej. Men hvis om-
kostningerne ved et konkret problem er meget hgje, kan det veere et argument
for at Igse problemet nu frem for senere. Fordi Igsningen méaske kan frigive
ressourcer til lgsning af andre problemer. Det kan ogsa veere et argument for
at afseette flere ressourcer til Iasningen end oprindeligt planlagt. Fordi der s&
bliver rad til en mere effektiv lasning, der bedre kan betale sig.

2.4 Om resultaterne

Arbejdsmiljgberegneren giver dig kvalificerede skan over:

> Hvad arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulykker hvert ar koster din arbejds-
plads

) Hvor hurtigt en investering i at forbedre arbejdsmiljget tjener sig hjem

indtastningen af de nye input. Har du tidligere gennemfart en investeringsbereg-
ning, skal du ogsa trykke ENTER til investeringstallene igen, selv om du ikke aen-
drer dem. Ellers bliver resultaterne forkerte. Det sikreste er at nulstille alt ved hjeelp
af knappen NULSTIL i Arbejdsmiljgberegneren.
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Figur 2 Arbejdsmiljgberegneren giver et kvalificeret skan over, hvad arbejdsmiljgpro-

blemer og arbejdsulykker koster din arbejdsplads, og hvor hurtigt en investering i
forbedring af arbejdsmiljget tjener sig hjem.

Resultaterne er kvalificerede skan - modsat preecise tal - fordi Arbejdsmiljgbereg-
neren - foruden dine indtastninger - til nogle af beregningerne anvender nggletal
fra undersggelser i stedet for tal for din arbejdsplads. Nggletallene vedrgrer:

> Andel af fraveeret som skyldes forskellige arbejdsmiljgproblemer

Arbejdsmiljgberegneren anvender tal for, hvor stor en andel af fraveeret inden
for en reekke brancher og jobs, som skyldes forskellige arbejdsmiljgproblemer.
Disse tal kommer fra en stor stikprgveundersggelse gennemfgrt i 2014 af
danske lgnmodtageres arbejdsmiljg. Undersggelsen hedder "Arbejdsmiljg &
Helbred 2014" og er gennemfart af Det Nationale Forskningscenter for Ar-
bejdsmiljg.1t

P& grundlag af disse tal fra Arbejdsmiljg & Helbred 2014 har Arbejdsmiljgbe-
regneren et kvalificeret bud pa, hvor stor en del af fraveeret pa din arbejds-
plads, som skyldes forskellige arbejdsmiljgproblemer. Du skal bare angive,
hvilken branche eller hvilket job, du vil regne pa. Dette bud kompenserer for,
at de faerreste arbejdspladser til fulde kender arsagerne til fraveer blandt med-
arbejderne.

Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilig gar opmaerksom pa, at talle-
ne for, hvor stor en andel af fraveeret, som skyldes forskellige arbejdsmiljg-
problemer, er behaeftet med meget stor usikkerhed. De fraleegger sig derfor,
ligesom 3F og COWI, ethvert ansvar for anvendelsen af Arbejdsmiljgberegne-
rens resultater.'?

11 Se hilag A.
12 Se kapitel 8.
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> Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger

Forholdet mellem de direkte og de afledte omkostninger kan sammenlignes
med et isbjerg: De direkte omkostninger er den synlige del over vandet. De af-
ledte omkostninger er den skjulte del under vandet.

For isbjerge gaelder, at den skjulte del er ni gange starre end den synlige. Hvis
du ikke indtaster noget, regner Arbejdsmiljgberegneren med, at de afledte
omkostninger er to gange sa store som de direkte omkostninger. Dette skagn
er baseret pa forskellige resultater fra videnskabelige og andre undersgagel-
ser.13

Nggletallene er valgt, s& de kvalificerede skan, som Arbejdsmiljgberegneren giver
dig, er forsigtige skgn. Det vil sige, at Arbejdsmiljgberegneren formentlig snarere
seetter omkostningerne for lavt end for hgijt.

Det seerlige ved de omkostninger, som Arbejdsmiljgberegneren udregner for din
arbejdsplads, er imidlertid, at din arbejdsplads kan fijerne dem gennem arbejdsmil-
joforbedringer. Nggletallene vedrgrende andelen af fravaeret, som skyldes ar-
bejdsmiljgproblemer, afspejler nemlig, at der findes arbejdspladser, som ligner din,
der ikke har de samme arbejdsmiljgproblemer og derfor heller ikke omkostninger til
fraveer pga. arbejdsmiljgproblemerne.

Det szerlige ved Arbejdsmiljgberegnerens resultater er ogsd, at de omfatter de af-
ledte — eller skjulte — omkostninger. Det er omkostninger, som arbejdspladser nor-
malt overser, hvis de regner p&, hvad fraveeret koster.

Hvis | pa din arbejdsplads gnsker mere praecise beregninger af de besparelser,
som | kan opna ved at forbedre arbejdsmiljget, kan | gennemfare en arbejdsmiljg-
gkonomisk analyse. Hvis du vil vide mere om sadan en analyse, sa kig under "Hvis
du vil vide mere" eller prgv at google "arbejdsmiljggkonomi".

13 Se Aldrich m.fl. (2010): Arbejdsmiljg set med virksomhedsgkonomiske briller.
Dje pa arbejdsmiljget, november 2010. LO. Side 21-22.
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3 Input

Under menupunktet "Arbejdsmiljgberegneren” i 3F Arbejdsmiljgberegneren bliver
brugeren bedt om at indtaste en reekke data. Tabel 1 viser de input-variable, som
benyttes i veerktgijet.

Tabel 1

Input-variable i veerktgjet.

Forkortelse

Navn

AD

Antal arbejdsdage pa et ar (default = 225 dage = T/ 7,4 timer, hvor T = 1665
timer = antal arbejdstimer pa 1 ar)

AU

Antal arbejdsulykker pr. &r (default = 0)

Forventet effekt i procent pa fraveeret

Den gennemsnitlige fravaersprocent for de M medarbejdere

FD

Det gennemsnitlige antal fraveersdage pr. medarbejder for de M medarbejdere

Fefter

Den forventede gennemsnitlige fravaersprocent for de M medarbejdere efter
investeringen i forbedring af arbejdsmiljget

Planlagt investering i kroner i forbedring af arbejdsmiljget

KF

Det korte fraveers andel i procent af det samlede fraveer (default = 50 %)

Den gennemsnitlige timelgn i kroner for de M medarbejdere (default = 200 kr.)

Antal medarbejdere

Virksomhedens omseetning i kroner

Virksomhedens overskud/resultat far skat i kroner

Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger (default = 2)

SDP

Satsen for sygedagpenge i kroner pr. time (default = 112 kr.)

UF

Gennemsnitligt fraveer i dage pr. arbejdsulykke (default = 10 dage)
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3.1 Basisoplysninger

Brugeren bliver bedt om at besvare fglgende spargsmal:

> Hvor mange medarbejdere er der pa din arbejdsplads opgjort som antal
fuldtidsmedarbejdere?

Indtast antal medarbejdere i alt:
Inputtet lagres som M
> Hvad er den gennemsnitlige timelan pa din arbejdsplads?
Indtast den gennemsnitlige timelgn:
Inputtet lagres som L
> Hvad er det gennemsnitlige fraveer pa din arbejdsplads?
Indtast det gennemsnitlige antal fravaersdage pr. medarbejder pr. ar:
Inputtet lagres som FD
Eller
Indtast den gennemsnitlige fraveersprocent:

Inputtet lagres som F

3.2 Oplysninger om sygedagpengerefusion

Brugeren bliver bedt om at besvare falgende spargsmal (ikke obligatorisk):
> Udbetaler din arbejdsgiver lgn under sygdom?
Kryds for ja

> Hvor stor en andel af det samlede fraveer udgar kort fraveer (til og med
30 dage) pa din arbejdsplads?

Indtast andel kort fraveer (til og med 30 dage):
Inputtet lagres som KF

> Hvad er satsen for sygedagpengerefusion?
Indtast satsen for sygedagpengerefusion:

Inputtet lagres som SDP
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3.3 Oplysninger om gkonomi

Brugeren bliver bedt om at besvare falgende spargsmal (ikke obligatorisk):

> Hvor store er de afledte omkostninger til arbejdsmiljgproblemer i forhold
til de direkte omkostninger?

Indtast hvor mange gange starre de afledte omkostninger er i forhold til de di-
rekte omkostninger:

Inputtet lagres som S
> Erdin arbejdsplads en privat virksomhed?
Kryds for ja
> Hvis din arbejdsplads er en privat virksomhed:
> Hvor stor er omsaetningen?
Indtast omseetning:
Inputtet lagres som O
>  Hvad er overskuddet/resultatet fgr skat?
Indtast overskuddet/resultatet far skat:

Inputtet lagres som R

3.4 Oplysninger om arbejdsulykker

Brugeren bliver bedt om at besvare falgende spgrgsmal (ikke obligatorisk):
> Hvor mange arbejdsulykker med fraveer har din arbejdsplads?
Indtast antal arbejdsulykker pr. ar:
Inputtet lagres som AU

> Hvad er det gennemsnitlige antal fraveersdage pr. arbejdsulykke pa din
arbejdsplads?

Indtast gennemsnitligt antal fravaersdage pr. arbejdsulykke:

Inputtet lagres som UF

3.5 Investeringsberegning

Brugeren bliver bedt om at besvare fglgende spargsmal (ikke obligatorisk):
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Hvor stor er investeringen i arbejdsmiljgforbedringer?
Investering:

Inputtet lagres som |

Hvor meget forventes investeringen at reducere fravaeret?
Forventet fraveer efter investeringen:

Inputtet lagres som Fefter
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4

Branche eller job

) Job
> Branche

Brugeren skal i veerktgjet foretage et valg mellem beregning for en af fglgende:

Figur 3 illustrerer flowet i brugerens valg af det Job eller den Branche, som der skal

regnes pa.

Hvilken sektor
tilhgrer den branche,
du vil regne pa?

Bygge & anlaeg
Fpdevarer & gartneri
Social & sundhed
Industri
Service & tjenesteydelser, restaurant
Transport & engros

Hvilken branche vil
du regne pa?

Bygge & anlaeg

* Anlagsarbejde

* Opforsel af bygninger

¢ Temrer-og
bygningssnedkervirksomhed

* Anden bygge- og
anlaegsvirksomhed

Fgdevarer & gartneri

Social & sundhed

Industri

Service & tjenesteydelser,

restaurant

Transport & engros

Veaelg, om du gnsker
at foretage
beregningen for en
branche eller et job

Hvilken sektor
tilhgrer det job, du vil
regne pa?

Bygge & anlaeg
Fpdevarer & gartneri
Social & sundhed
Industri
Service & tjenesteydelser, restaurant
Transport & engros

Huvilket job vil du
regne pa?

Bygge & anlaeg

* Jord-, kloak- og andet
anlaegsarbejde

*  Murerarbejde

* Tegmrer- og snedkerarbejde,
byggeri

* Gartnerarbejde

* Andet bygge- og anlegsarbejde

Fgdevarer & gartneri

Social & sundhed

Industri

Service & tjenesteydelser,

restaurant

Transport & engros

Figur 3 Flowdiagram, der illustrerer brugerens valg mellem Job eller Branche i det tilfeelde, hvor brugeren veelger

Bygge & anlaeg som sektor.
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Veelger brugeren Job, skal brugeren herefter veelge, hvilken sektor jobbet tilhgrer.
Derefter skal brugeren veelge et specifik job inden for den valgte sektor. Tabel 2
viser, hvilke sektorer og jobs brugeren kan veelge imellem. Bilag D viser, hvordan
jobbene er sammensat.

Tabel 2 Koder for sektorer og specifikke jobgrupper.
Sektor NFA-jobkode Jobtekst i beregneren
S1 Bygge & anleeg
J1 Jord-, kloak- og andet anleegsarbejde
J2 Murerarbejde
J3 Temrer- og snedkerarbejde, byggeri
J5 Gartnerarbejde
J4 Andet bygge- og anleegsarbejde
S2 Fagdevarer & gartneri
J6 Mejeriarbejde
J13 Neerings- og nydelsesmiddelarbejder
J5 Gartneriarbejde
J7 Andet arbejde inden for landbrug og skovbrug
S3 Social & sundhed
J8 Social- og sundhedsarbejde pa institutioner og hospitaler
J9 Portgrarbejde og andet omsorgsarbejde inden for sundhedsomradet
S4 Industri
J11 Metalarbejder
J12 Plastarbejder
J14 Tree- og mgbelarbejder
J15 Andet industriarbejde
S5 Service & tjenesteydelse, restaurant
J16 Renggring af kontorer
Ji7 Andet renggringsarbejde
J20 Tveergéende serviceopgaver og vask mv. af tgj
J10 Andet servicearbejde
J18 Kokke- og kakkenarbejde
J19 Tjener, bartender og andet restaurantarbejde
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Sektor NFA-jobkode Jobtekst i beregneren

S6 Transport & engros
J21 Post- og kurerarbejde
J22 Lastbilchauffarer
J23 Buschauffarer
J24 Lager-, pakkeri- og pakhusarbejde
J25 Rednings- og overvagningsarbejde
J26 Andet transportarbejde

Branche Veelger brugeren Branche, skal brugeren herefter veelge, hvilken sektor branchen

tilhgrer. Derefter skal brugeren veaelge en specifik branche inden for den valgte sek-
tor. Tabel 3 viser, hvilke sektorer og brancher brugeren kan veelge imellem. Bilag E
viser, hvordan brancherne er sammensat.

Tabel 3 Koder for sektorer og specifikke brancher.
Sektor NFA- Branchetekst i beregneren
branchekode
S1 Bygge & anlaeg
B1 Anleegsarbejde
B2 Opfarsel af bygninger
B3 Tegmrer- og bygningssnedkervirksomhed
B4 Anden bygge- og anlaegsvirksomhed
S2 Fadevarer & gartneri
B5 Landbrug (planteavl)
B6 Landbrug (husdyravl)
B7 Skovbrug og landskabspleje
B8 Mejerier
B23 Neerings- og nydelsesmidler (fremstilling)
S3 Social & sundhed
B10 Daginstitutioner
B11 Daggninstitutioner
B12 Hospitaler
S4 Industri
B9 Vand, kloak og affald
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Sektor NFA- Branchetekst i beregneren
branchekode
B14 Elektricitet (produktion, transmission, distribution og handel)
B13 Elektronik (fremstilling)
B15 Kemi og medicin (fremstilling)
B16 Fremstilling af vindmgller og dele hertil
B17 Metal og maskiner (fremstilling)
B18 Plast
B19 Trae og mgbler (fremstilling)
B20 Fremstilling af byggematerialer (ikke tree, glas eller plast)
B21 Tekstil, leeder og papir
B22 Fremstilling og reparation af transportmidler
B24 Anden fremstillingsvirksomhed
S5 Service & tjenesteydelser, restaurant
B27 Almindelig renggring i bygninger
B29 Restauranter, cafeer, barer catering mv.
B25 Hotel og camping
B26 Kultur og sport
B28 Andre renggrings- og serviceydelser, herunder vaskerier
S6 Transport & engros
B30 Vejgodstransport
B31 Vandtransport af gods
B32 Luftfart
B33 Post- og kurertjenester
B34 Anden transport af gods mv.
B35 Transport af passagerer
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Arbejdsmiljgproblem Brugeren skal i veerktgjet veelge et eller flere arbejdsmiljgproblemer til beregnin-
gen. Tabel 4 viser, hvilke arbejdsmiljgproblemer brugeren kan veelge imellem.

Tabel 4 Koder for arbejdsmiljgproblemer i Arbejdsmiljgberegneren.
Overskrift NFA-kode Tekst i beregneren
Arbejdstid IkkeFastDagArb | Aftenarbejde, natarbejde eller skiftende arbejdstider
Risiko for ulykker IkkeNoklInstruk Utilstreekkelig vejledning og instruktion i sikker udfgrelse af arbejdet
LavPrioSik Lav prioritering af sikkerhed p& arbejdspladsen
Fysiske krav i arbejdet | HaardtArb Hardt fysisk arbejde
Loeft Forflytninger eller tunge Igaft
SkubTraek Skub og traek
DaarlArbSt Darlige arbejdsstillinger
EGA Ensidigt, gentaget arbejde
Stgj og vibrationer HojStoj Hgj stgj
ForstStoj Forstyrrende stgj
Vibr Vibrationer
Hudpavirkning FugtHaand Vade eller fugtige haender
HudKemi Hudkontakt med kemikalier, f.eks. renggringsmidler og desinfektionsmidler
Psykisk arbejdsmiljg Tidspres Stor arbejdsmaengde og tidspres og/eller meget overarbejde o.l.
UklareOpg Uklare arbejdsopgaver og/eller modsatrettede krav
Ringelndfl Ringe indflydelse pa eget arbejde
ManglSuppLeder | Utilstreekkelig hjeelp, statte og/eller feedback fra neermeste leder
ManglSuppKoll Utilstreekkelig kollegial statte, samarbejde og anerkendelse
HojFolKrav Hgje falelsesmaessige krav
Konflikter Skeenderier eller konflikter p& arbejdspladsen
MobSC Mobning og/eller seksuel chikane pa arbejdspladsen
VoldTr Fysisk vold eller trusler om vold p& arbejdspladsen
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De arbejdsmiljgproblemer, som brugeren kan veelge imellem, afspejler hvilke
spgrgsmal Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA) har stillet til del-
tagerne i undersggelsen "Arbejdsmiljg & Helbred 2014".14 Blandt de stillede
spgrgsmal er der udvalgt et antal spgrgsmal ud fra disse kriterier:

> Speargsmalene skal vedrgre arbejdsmiljgproblemer, som er relevante for 3F's
medlemmer

> Speargsmalene skal vedrgre arbejdsmiljgproblemer, som arbejdsmiljgorgani-
sationen kan forebygge eller reducere.

Teksten i beregneren om hvert enkelt arbejdsmiljgproblem afspejler:
) Formuleringen af spgrgsmalet i "Arbejdsmiljg & Helbred 2014"

) Benaevnelsen af de forskellige arbejdsmiljgproblemer i Arbejdstilsynets bran-
cherettede APV-tjeklister.1>

14 Se http://www.arbejdsmiljoforskning.dk/da/arbejdsmiljoedata/arbejdsmiljoe-og-
helbred-20
15 Se http://arbejdstilsynet.dk/da/arbejdspladsvurdering/apv-tjeklister.aspx
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5 Konstanter

Tabel 5 viser de konstanter, som benyttes i vaerktgjet.

Tabel 5

Konstanter i veaerktgjet.

Forkortelse

Navn

AP,B,

Andelen af fraveeret, som skyldes arbejdsmiljgproblem P nr. n for branche B nr.
n

APnJ,

Andelen af fraveaeret, som skyldes arbejdsmiljgproblem P nr. n for jobgruppe J
nr.n

Antal arbejdstimer pa et &r = 1665 timer

Andelen af fraveeret, som skyldes et arbejdsmiljgproblem kaldes i fagsproget en
eetiologisk fraktion (Z£F). De eetiologiske fraktioner i 3F Arbejdsmiljgberegneren er
beregnet af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA) pa grundlag af
data fra undersggelsen "Arbejdsmiljg & Helbred 2014".16 De eetiologiske fraktioner
for jobbene i veerktgijet (altsd konstanterne APnJn) findes i bilag B. De aetiologiske
fraktioner for brancherne i veerktgijet (altsa konstanterne AP»Bn) findes i bilag C.

16 Se bilag A.
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6 Output

Tabel 6 viser de output-og mellemvariable, som benyttes i veerktgjet.

Tabel 6

Output-variable i veerktgjet.

Forkortelse

Navn

AOP, Afledte omkostninger til arbejdsmiljgproblem P nr. n

AOP De samlede afledte omkostninger til alle valgte arbejdsmiljgproblemer

AOU Afledte omkostninger til arbejdsulykker

Be Samlet besparelse som falge af investeringen | i arbejdsmiljgforbedringer med
effekten E pa fraveeret

DOP, Direkte omkostninger til arbejdsmiljgproblem P nr. n

DOP;ot De samlede direkte omkostninger til alle valgte arbejdsmiljgproblemer

DOU Direkte omkostninger til arbejdsulykker

Fefter Fraveeret i procent efter investering i arbejdsmiljgforbedringer med effekten E
pa fraveeret

ND Antal ngdvendige arbejdsdage fgr omsaetningen er stor nok til at generere et
overskud, som lige akkurat deekker omkostningerne til arbejdsmiljgproblemerne

NO Ngdvendig omsaetning i kroner for at deekke omkostningerne til arbejdsmilja-
problemerne

oG Overskudsgrad

POT Potentialet i procent for forggelse af overskuddet/resultatet far skat, hvis alt
arbejdsbetinget fraveer blev elimineret gennem arbejdsmiljgforbedringer

REF Den sygedagpengerefusion, som arbejdsgiveren modtager fra kommunen, hvis
arbejdsgiveren betaler lgn under sygefraveer, og fraveeret varer leengere end 4
uger

ST Simpel tilbagebetalingstid

TOP, Totale omkostninger til arbejdsmiljgproblem P nr. n
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Forkortelse Navn
TOPt De samlede totale omkostninger til alle valgte arbejdsmiljgproblemer
TOU Totale omkostninger til arbejdsulykker

Tabel 7 viser resultatet af en fglsomhedsanalyse. Fglsomhedsanalysen viser, hvad
der sker med resultatet, nar forskellige input pa skift ages med 10 % i forhold til
den fagrste beregning (0-scenariet). Beregningen vedrgrer en virksomhed inden for
branchen tree og mgbler (fremstilling) med 47 medarbejdere med en timelagn pa
238 kr. og et fraveer pa 3,9 %. Det korte fraveer udger 50 % af alt fraveer og satsen
for sygedagpenge er 112 kr. Forholdet mellem direkte og afledte omkostninger er
2. Virksomhedens arbejdsmiljgproblemer omfatter hardt fysisk arbejde, tunge lgft,
skub og traek, darlige arbejdsstillinger samt ensidigt, gentaget arbejde.

Tabel 7 Folsomhedsanalyse. Hvad sker der med resultatet af beregningerne med 3F Arbejdsmiljgberegneren (de
samlede omkostninger), nar et input gges med 10 % i forhold til 0-scenariet?
Scenarie | Antal med- Timelgn | Fraveer-% | % kort fraveer SDP-sats Forhold Samlede om- /AEndring i forhold

arbejdere (L) F) (KF) (SDP) (S) kostninger til O-scenariet
(M) (Top!ot)

0 47,0 238,0 3,9 50,0 112,0 2,0 808.027 -

1 51,7 238,0 3,9 50,0 112,0 2,0 888.830 10%

2 47,0 262,0 3,9 50,0 112,0 2,0 914.580 13%

3 47,0 238,0 4,3 50,0 112,0 2,0 890.901 10%

4 47,0 238,0 3,9 55,0 112,0 2,0 832.889 3%

5 47,0 238,0 3,9 50,0 123,0 2,0 783.609 -3%

6 47,0 238,0 3,9 50,0 112,0 2,2 861.895 7%

Tabel 7 viser, at den 10 % ggning i input, som pavirker resultatet mest, er aendrin-

gen i timelgnnen. Denne aendring bevirker, at resultatet gges med 13 %. En 10 %

ggning af antallet af medarbejdere og en 10 % ggning af fraveersprocenten medfa-
rer begge en 10 % ggning af resultatet.

Konklusionen pa denne fglsomhedsanalyse er, at der ikke er nogen andringer i
input, som giver en uventet stor aendring af resultatet. De stgrste sendringer i resul-
tatet er af samme starrelsesorden som aendringen af inputtet.

Tabel 8 viser resultatet af en anden fglsomhedsanalyse. Fglsomhedsanalysen vi-

ser, hvad der sker med resultatet, nar hver af andelene af fraveer, der kan tilskrives
de fem arbejdsmiljgproblemer, som tree- og magbelvirksomheden i eksemplet har,
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henholdsvis gges og reduceres med 10 % i forhold til den farste beregning (0-
scenariet).

Tabel 8 Folsomhedsanalyse. Hvad sker der med resultatet af beregningerne med 3F Arbejdsmiljgberegneren (de
samlede omkostninger), nar andelen af fraveeret, som kan tilskrives arbejdsmiljgproblemer, hhv. gges og

reduceres med 10 % i forhold til 0-scenariet?

Scenarie | Samlet andel (A) | Forklaring Samlede omkostninger (TOPy) | Andring i forhold til 0-scenariet

0 48 Andel som beregnet af NFA 808.027 -
1 52 Hvis hver andel er 10 % starre 867.713 7%
2 45 Hvis hver andel er 10 % mindre 744.938 -8%

Konklusionen pa denne falsomhedsanalyse er, at zendringerne i andelene ikke
giver en uventet stor gendring af resultatet. £Endringen i resultatet er af samme
stgrrelsesorden som aendringerne af andelene.
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7 Formler

7.1 Omregning fra fraveersdage (FD) til
fraveersprocent (F)

Hvis brugeren indtaster det gennemsnitlige antal fraveersdage pr. medarbejder pr.
ar (FD) beregnes fraveersprocenten (F) med formlen:

F_FD><100
T AD

7.2 Omregning fra fraveersprocent (F) til
fraveersdage (FD)

Hvis brugeren indtaster fraveersprocenten (F) beregnes det gennemsnitlige antal
fravaersdage pr. medarbejder pr. &r (FD) med formlen:

_FxAD
T 100

7.3 Beregning af sygedagpengerefusion (REF)

Hvis brugeren har svaret ja til, at arbejdsgiveren udbetaler lgn under sygdom, skal
sygedagpengerefusionen beregnes. Det gares generelt med denne formel:

FD X M x (100 — KF) X 7,4 X SDP

REF =
100

Hvis brugeren ikke har svaret ja til, at arbejdsgiveren udbetaler lgn under sygdom,
er REF =0.

7.4 Beregning af omkostninger til arbejdsulykker

Hvis brugeren har indtastet oplysninger om arbejdsulykker, skal omkostningerne
hertil beregnes.
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De direkte omkostninger til arbejdsulykker beregnes med denne formel:
DOU =AU XUF X 7,4 XL
De afledte omkostninger til arbejdsulykker beregnes med denne formel:
AOU =S xDOU
De totale omkostninger til arbejdsulykker beregnes med denne formel:
TOU = DOU + AOU

Hvis brugeren ikke har indtastet oplysninger om arbejdsulykker er DOU = AOU =
TOU, da default-veerdien af AU = 0.

Det bemaerkes, at der ikke tages hensyn til dagpengerefusion ved beregning af
omkostningerne til arbejdsulykker.

7.5 Beregning af direkte omkostninger (DOPn)
pga. arbejdsmiljgproblem Py

Hvis brugeren har valgt at beregne for en branche er formlen:

DOP, = (M X T X F x L — REF) X FnBy
n = 100 ) 100

Hvis brugeren har valgt at foretage en beregning for et job er formlen:

DOP, MXT F L — REF APuJn
= X X —X — X —
n = 100 ) 100

7.6 Beregning af afledte omkostninger (AOPy)
pga. arbejdsmiljgproblem Pn

De afledte omkostninger beregnes med denne formel:

AOP, = S x DOP,

7.7 Beregning af totale omkostninger (TOPn) pga.
arbejdsmiljgproblem Pn

De totale omkostninger beregnes med denne formel:

TOP, = DOP, + AOP,
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Andel af fraveeret
som skyldes alle de
valgte problemer

Branche

Job

Samlede direkte
omkostninger

Branche

Job

Samlede afledte
omkostninger

Samlede totale om-
kostninger

7.8 Beregning af samlede omkostninger (DOPxqt,
AOPyot, TOP1ot) pga. flere
arbejdsmiljgproblemer og arbejdsulykker

For at kunne beregne de samlede omkostninger ved flere arbejdsmiljgproblemer
og arbejdsulykker udregner beregneren farst den andel af fravaeret, som arbejds-
miljgproblemerne tilsammen kan forklare, da man ikke bare kan leegge omkostnin-
gerne til de enkelte arbejdsmiljgproblemer sammen.”

Det ggres med denne formel, hvis der regnes for en branche:

AP,,,B = 100 x (1 [(1 AP"B">><<1 APyBy)x ( APB)]
tot™ = ( 100 100 100 )

APxBx, APyBy,...
og kun dem.

AP:B: er veerdierne for de valgte arbejdsmiljgproblemer (x, y, ... 2)

APxBx

Dvs. at der tilfgjes et led (1 — ) for hvert valgt arbejdsmiljgproblem.

Det ggres med denne formel, hvis der regnes for et job:

e R

De samlede direkte omkostninger til de valgte arbejdsmiljgproblemer og arbejds-
ulykker kan nu beregnes.

Denne formel anvendes, hvis der regnes for en branche:

DOP, (M T il L REF) AProcB + DOU
= X1 X—XL — X
tot 100 100
Denne formel anvendes, hvis der regnes for et job:
DOP =<MxTxLxL—REF)xAPtOt]+D0U
tot 100 100

De samlede afledte omkostninger til de valgte arbejdsmiljgproblemer og arbejds-
ulykker beregnes med denne formel:

AOP,,; = S X DOP,,,

De samlede totale omkostninger til de valgte arbejdsmiljgproblemer og arbejds-
ulykker beregnes med denne formel:

TOP,,; = DOP;yy + AOP,,,

17 Forklaringen p&, at man ikke bare kan laegge omkostningerne til de enkelte ar-
bejdsmiljgproblemer sammen er, at beregningerne baserer sig pa fraveer, og et
konkret fravaer kan have flere &rsager. En medarbejder kan f.eks. veere sygemeldt
p.g.a. stor arbejdsmaengde og tidspres samt skeenderier og konflikter.
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Det bemaerkes, at de samlede omkostninger inkluderer omkostninger til arbejds-
ulykker.

7.9 Beregning af ngdvendig omseaetning (NO) for
at deekke omkostningerne til
arbejdsmiljgproblemerne

Beregning af overskudsgrad i procent (OG):
oG = R X 100
)

Beregning af ngdvendig omseetning (NO) for at deekke de samlede totale omkost-
ninger til de valgte arbejdsmiljgproblemer (TOPo):

TOP;,;
0= X 100
oG
De to formler kan samles til én:
TOP;,, X O
NO = 77;

7.10 Beregning af antal arbejdsdage (ND), hvor al
overskuddet gar til at deekke omkostningerne
til arbejdsmiljgproblemerne

Beregning af antal ngdvendige arbejdsdage (ND) far omsaetningen er stor nok til at

generere et overskud, som lige akkurat daekker omkostningerne til arbejdsmilja-
problemerne:

NO x AD
ND = 0

7.11 Opstilling af diagrammer over det
arbejdsbetingede fraveers andel af det
samlede fraveer

Der opstilles to diagrammer:

> Et lagkagediagram, der viser den andel af fraveeret, som kan tilskrives ar-
bejdsmiljgproblemerne, i forhold til det totale fraveer.

> Et sgjlediagram, der viser, hvor mange procent det arbejdsbetingede fraveer
udger, og hvor mange procent det udeklarerede fraveer udgar.
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Lagkagediagrammet viser fraveer pga. arbejdsulykker i procent med rgdt, fravaer
pga. arbejdsmiljgproblemer med orange og resten af fraveeret (fraveer af udeklare-
rede arsager) med gult.

AU X UF

. j = %=—"—7-—X
Fraveer pga.arbejdsulykker = UA% V< FD 100

Fraveer pga.arbejdsmiljgproblemerne = AP, B

Fraveer af andre arsager = 100 — AP,,;B — UA%
Hvis der er regnet pa et job i stedet for en branche, erstattes APw:B med APiotJ.
Eksempel pa lagkagediagram:

B Fraveer pga.
arbejdsulykker
10%

Fraveer af Fravaer pga.
udeklarerede arbejdsmiljgprobl
arsager emer
55% 35%
Sgjlediagram Sgijlediagrammet viser fravaersprocenten (F) fordelt p& den andel, som kan tilskri-

ves arbejdsulykker, den andel, som kan tilskrives arbejdsmiljgproblemerne, og den
andel, som skyldes andre arsager:

X UF
F . ' =UF% =——x1
raveer pga.arbejdsulykker = UF% D<M 00
. . FD X AP,,:B
Fraveer pga.arbejdsmiljgproblemerne = AF% = —ap

Fraveer af andre arsager = F — UF% — AF%
Hvis der er regnet pa et job i stedet for en branche, erstattes APB med APotJ.

Eksempel pa sgjlediagram:
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7
6
g L ]
@5
- B Fraveer pga. arbejdsulykker
2 4
a Fravaer pga.
= arbejdsmiljgproblemer
a3
73 Fraveer af udeklarerede
2 arsager
=2
s
1
0

7.12 Beregning af potentialet for forggelse af
overskuddet/resultatet (POT), hvis alt
arbejdsbetinget fraveer elimineres gennem
forbedringer af arbejdsmiljget

Beregningen gennemfgres kun, hvis brugeren har oplyst omsaetning (O) og over-
skud/resultat fagr skat (R).

Potentialet (POT) i procent beregnes med denne formel:

TOP;p; X 100

POT =
R

7.13 Beregning af besparelsen (Be) som fglge af
investeringen (I)

Beregningen gennemfgres kun, hvis brugeren har oplyst om investering (l) i for-
bedring af arbejdsmiljget og det forventede gennemsnitlige fraveer efter investerin-
gen (Fefter).

Ved arbejdsmiljgforbedringen falder sygedagpengerefusionen fra REF til REFefter,
der beregnes med denne formel:

F 100 — KF
eIt AD X M X ———— % 7,4 X SDP

REF, ;10 =
efter = 100 100

De samlede omkostninger til arbejdsmiljgproblemer (eksklusive arbejdsulykker)
efter arbejdsmiljgforbedringerne (DOPefer) beregnes med denne formel, hvis der
regnes for en branche:
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AP, B

Fefter

TOPyjier = (M XT x5

XL — REFefter) X xX(1+5)

De samlede omkostninger til arbejdsmiljgproblemer (eksklusive arbejdsulykker)
efter arbejdsmiljgforbedringerne (DOPeter) beregnes med denne formel, hvis der
regnes for et job:

APioi]

XL — REFefter) X oo X(1+S)

Fefter

TOP,jor = (M X T x5

Arbejdsmiljgforbedringerne antages ogsa at reducere fraveer i forbindelse med ar-
bejdsulykker. De totale omkostninger til arbejdsulykker efter arbejdsmiljgforbedrin-
gerne beregnes med denne formel:

Fefter

TOU,frer = AU X UF X

X74XLX(1+YS)

Arbejdsmiljgforbedringerne fagrer saledes samlet set til besparelsen (Be), som be-
regnes med denne formel:

Be = TOPo — TOPefter - TOUefter

7.14 Beregning af Return On Investment (ROI)

Beregningen gennemfgres kun, hvis brugeren har oplyst om investering (1) i for-
bedring af arbejdsmiljget og det forventede gennemsnitlige fraveer efter investerin-
gen (Fefter).

Return on Investment (ROI) beregnes med denne formel:

ROI Be
T

7.15 Beregning af simpel tilbagebetalingstid (ST)

Beregningen gennemfgres kun, hvis brugeren har oplyst om investering (1) i for-
bedring af arbejdsmiljget og det forventede gennemsnitlige fraveer efter investerin-
gen (Fefter).

Simpel tilbagebetalingstid (ST) i maneder beregnes med denne formel:

I
ST =—x12
Be

7.16 Opstilling af diagram over forlgbet af
investeringen

Der opstilles et sgjlediagram, som viser forlgbet af investeringen over 5 ar. Veerdi-
erne ar for ar er:
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Ar0 = =]
Arl =Be —1

Ar2 =2 X Be —1

Ar3 =3XBe—1

Ar4 =4 X Be —1

Ar5 =5XBe — 1
Negative veerdier vises med rgdt. Positive veaerdier vises med grant.
Eksempel pa sgjlediagram:

Investeringens forlgb over 5 ar

1.000.000

800.000

600.000
400.000
200.000 I
o _ n
. 2 3 - 5

-200.000

Kr.

-400.000 -
Ar

7.17 Opstilling af sgjlediagram over investeringens
effekt pa fraveeret

Der opstilles et sgjlediagram, som viser fravaeret far og efter investeringen i ar-
bejdsmiljgforbedringer. Veerdierne er:

For =F
Efter = Fefter
F vises med r@dt. Fetter vises med grant.

Eksempel pa sgjlediagram:
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Fravaeret for og efter investeringen i
arbejdsmiljgforbedringer

Procent
M w = (951

[y

For Efter
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8 Ansvarsfraskrivelse

3F og COWI A/S pétager sig ikke noget ansvar for brugen af Arbejdsmiljgberegne-
ren.

3F og COWI A/S garanterer ikke for rigtigheden af beregningerne i forhold til en
konkret arbejdsplads.

Beregningerne er baseret pa nggletal fra undersggelser, der er sa repraesentative
som muligt for arbejdspladser, hvor 3F's medlemmer arbejder, og ikke pa arbejds-
miljgdata om den enkelte arbejdsplads. Beregningsresultaterne er derfor kvalifice-
rede skan frem for preecise opggrelser over omkostningerne for den konkrete ar-
bejdsplads.

Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA) har efter anmodning fra 3F
leveret tallene for andelen af fraveeret, som skyldes de forskellige arbejdsmiljgpro-
blemer. Tallene er baseret pa data fra NFAs undersggelse "Arbejdsmiljg & Helbred
2014". Disse tal geelder for de angivne brancher og jobs i Danmark, men er behaef-
tet med meget stor usikkerhed, fordi antallet af svarpersoner inden for hver bran-
che eller job er lavt - for lavt efter NFAs vurdering. NFA fraleegger sig ethvert an-
svar for Arbejdsmiljgberegnerens beregninger og for anvendelsen af Arbejdsmiljg-
beregnerens resultater.
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